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Рекомендации по доставке и получению еды 

 

 

 
 

Во время подготовки, хранения, получения и доставки еды требуется соблюдать правила обращения с 
едой, обеспечивающие её безопасность для употребления. Объекты общественного питания и водители, 
осуществляющие доставку еды, играют ключевую роль в обеспечении безопасности еды для клиентов во 
время процесса доставки.  
 
ВАЖНО:  Оставайтесь дома, если вы заражены или можете быть заражены COVID-19 

• Если у вас есть симптомы, вы должны оставаться дома и позвонить своему врачу, чтобы обсудить 
необходимость сдачи анализа и изоляции. Для получения дополнительной информации посетите 
ph.lacounty.gov/covidcare. 

• Если вы получили положительный результат анализа на COVID-19 или врач сказал вам, что, вероятно, вы 
заражены  COVID-19, вам нужно оставаться дома. Для получения дополнительной информации прочтите 
инструкции по самоизоляции на ph.lacounty.gov/covidisolation. 

• Если вы находились в близком контакте с человеком, получившим положительный результат 
анализа на COVID-19, вам нужно соблюдать карантин. Прочтите инструкции по домашнему 
карантину на ph.lacounty.gov/covidquarantine. 

 
 

ЛИЧНАЯ ГИГИЕНА 

 

• Мойте руки с мылом и водой не менее 20 секунд между каждой доставкой и 
перед тем, как забрать и отдать еду клиенту.  

• Если вода и мыло недоступны, используйте дезинфицирующее средство для рук, 
которое содержит не менее 60% спирта. 

• Не касайтесь глаз, носа и рта немытыми руками.  

ПРАВИЛЬНОЕ ОБРАЩЕНИЕ С ЕДОЙ И ХРАНЕНИЕ ЕДЫ 

 
 
 
 
 
 

• Еда должна быть упакована в упаковку одноразового пользования и защищена от 
потенциального заражения во время доставки. 

• Доставляемая еда должна перевозиться или храниться в контейнерах, 
изготовленных из гладких, моющихся и водонепроницаемых материалов, 
способных выдержать частую очистку. 

• Во время перевозки еда должна храниться в чистых изолированных сумках для 
перевозки. Сумки должны быть герметичными и поддерживать необходимую 
температуру для хранения еды. 

• Если время доставки превышает 30 минут, еда должна храниться либо при низкой 

Последние обновления: 
10/30/20: Обновлена информация о том, что нужно делать, если у вас есть 
симптомы, если вы заражены COVID-19, или если вы являетесь близким 
контактом зараженного COVID-19 . 
 

http://www.publichealth.lacounty.gov/
http://publichealth.lacounty.gov/acd/ncorona2019/covidcare/#SymptomsCOVID
http://publichealth.lacounty.gov/acd/ncorona2019/covidisolation/
http://publichealth.lacounty.gov/acd/ncorona2019/covidquarantine/#DefineContact
http://publichealth.lacounty.gov/acd/ncorona2019/covidquarantine/


Департамент общественного здравоохранения округа Лос-Анджелес 
 

Новый коронавирус (COVID-19) 

Департамент общественного здравоохранения округа Лос-Анджелес 

www.publichealth.lacounty.gov 
Updated: 10/31/2020 Food Deliveries (Russian) 
 
 

- 2 - 

Рекомендации по доставке и получению еды 

 

 

(ниже 41˚ по Фаренгейту или 5˚ градусов Цельсия), либо при высокой (выше 135˚ 
по Фаренгейту или 57˚ градусов Цельсия) температуре. 

 

ПОЛУЧЕНИЕ ЕДЫ И ДОСТАВКА 

 

 
 

• Рестораны должны комплектовать и упаковывать все предметы «на вынос», включая 
столовые приборы, салфетки и приправы, чтобы водителям не приходилось 
прикасаться к дополнительным предметам во время получения еды. 

• Водителям рекомендуется соблюдать социальную дистанцию в шесть футов (два метра) 
от клиентов во время ожидания заказов. 

• Предоставьте тканевые покрытия для лица всем сотрудникам и убедитесь в том, что они носят 
покрытия для лица постоянно при взаимодействии друг с другом или клиентами. 

• Водители должны поддерживать чистоту и гигиену в салоне автомобилей, включая 
багажник и/или зоны хранения в задней части. 

• Водители должны хранить еду в дополнительном чистом и дезинфицированном 
контейнере для перевозки.   

ДОСТАВКА ЕДЫ  

 

• Водители никогда не должны касаться еды. Вся еда должна оставаться в 
первоначальной упаковке.  

• Водители должны избегать тесного контакта с потребителями.  
• Водителям рекомендуется договориться с потребителем о доставке еды до двери, 

чтобы потребитель мог забрать еду после того, как водитель доставки отошёл.   

ДРУГИЕ РЕКОМЕНДАЦИИ ДЛЯ ВОДИТЕЛЕЙ ДОСТАВКИ 

 
 
 
 
 

• Водители должны использовать дезинфицирующее средство, утверждённое Агентством 
по охране окружающей среды (EPA), в соответствии с указаниями на упаковке для 
очистки и дезинфекции часто используемых поверхностей и предметов. 

• Области, которые должны быть регулярно очищены в транспортном средстве, 
включают рулевое колесо, кнопки переключения радио, коробку передач и дверные 
ручки в автомобиле. 

• Водители, получающие еду, могут воспользоваться туалетной комнатой в ресторане для 
тщательного мытья рук перед получением еды для доставки.   

НАПОМИНАНИЯ ДЛЯ ПОТРЕБИТЕЛЕЙ  

 
 

• Извлеките упакованную еду из пакетов и утилизируйте пакеты или коробки, в которых 
была доставлена еда. 

• Мойте руки с мылом и теплой водой в течение 20 секунд перед обработкой пищи и 
перед едой. 

• Охладите все скоропортящиеся продукты как можно скорее и всегда в течение двух 
часов после их покупки или доставки, если они не были употреблены. 

• Доставка/получение еды должны осуществляться только из тех объектов 
общественного питания, которые разрешены местным органом здравоохранения.   

http://www.publichealth.lacounty.gov/
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385 N. Arrowhead Ave., San Bernardino  
Call or Text: 800.442.2283 
 

Для получения дополнительной информации, пожалуйста, свяжитесь с консультативной 
службой по номеру (888) 700 – 9995. Для получения дополнительной информации о COVID-19, 
посетите веб-сайт http://publichealth.lacounty.gov или позвоните на круглосуточную 
информационную линию округа Лос-Анджелес по номеру 2-1-1.  
 

http://www.publichealth.lacounty.gov/
http://publichealth.lacounty.gov/

